1.sz. melléklet

Megallapodas
1997. XXXI. tv. 32. § (7) alapjan

Mely létrejétt egyrészrol Pilisjaszfalui Somvirag Ovoda és Bolesde (2080 Pilisjaszfalu,Kapolna
utca 1) mint ellatast nyjto szolgaltato, képviseli Bogarné Manhercz Katalin intézményvezeto,
masrészrol

Sziilé/torvényes képviselé

gyermekének bolcsddei elhelyezése targyaban.

A gyermek adatai:

N ) 181 T N
TAT SZAMA:. ..o
LK CIME: ...ttt
Intézményiink a bolcsddei ellatast napjatol kezdédden,

hatarozatlan idétartamra: jogosultsagi feltételek megsziinéséig®
hatarozott idére: -ig biztositja"

Igénybevétel modja:  onkéntes” javasolf* (védénd, gyermekorvos, gyermekjoléti
szolgalat, gyamiigy)

A megfeleld alahtizando
Intézményi ellatas idétartama:

A bolcsédei nevelési év szeptember 1-jétdl a kdvetkez6 év augusztus 31-€ig tart.
Bolcsddébe a gyermek huszhetes koratol felvehet6

- az ovodai nevelésre nem érett gyermek esetén a (2) bekezdésben meghatdarozott idopontig,

- a sajatos nevelési igényii gyermek esetén a (3) bekezdésben meghatarozott idépontig,

- aza)és b) pont alda nem tartozo gyermek esetén, ha a harmadik életévét

- Jjanuar 1-je és augusztus 31-e kozott tolti be, az adott év augusztus 31-éig,

- szeptember 1-je és december 31-e kozott tolti be, a kovetkezd év augusztus 31-éig, ha a sziild, torvényes
képvisel6 nyilatkozik arrdl, hogy a gyermek napkozbeni ellatasat eddig az idépontig bolcsédei ellatas
keretében kivanja megoldani.

- (2) Ha a gyermek harmadik életévét betoltotte, de testi vagy értelmi fejlettségi szintje alapjan még nem
érett az ovodai nevelésre, és ovodai jelentkezését az orvos nem javasolja, bolcsddei ellatds keretében
gondozhato, nevelheto a gyermek negyedik életévének betéltését koveto augusztus 31-éig.



- (3) A bélesddei ellatasban a sajatos nevelési igényii gyermek annak az évnek az augusztus 31. napjaig
vehet részt, amelyben a hatodik életévét betolti.

Az intézmény a vonatkozo jogszabdlyi eldirasoknak megfeleld ellatdsokat nyujtja.
A bolcsddei ellatas keretében az intézmény biztositja a gyermek szamdra:

— szakszeri gondozést, nevelést, testi-lelki sziikségletek kielégitését, fejlodését, a

szocializacio segitését,

— napi négyszeri étkezést (reggeli, tizorai, ebéd, uzsonna),

— fejlédéséhez sziikséges és biztonsagos kornyezetet,

— egészségvédelmet, egészségnevelést, higiénés szokasok kialakulasanak segitését,

— allandosagot, sajat gondozdndrendszert, egyéni banasmodot,

— megfelel6 id6t a szabadban val6 tartézkodashoz,

— az egyéni ruhanem kivételével, a textiliaval torténd ellatast,

— személyes higiéné feltételeinek biztositasat,

— korcsoportnak megfelel jatékeszkozoket,

— rendszeres orvosi feliigyeletet,

— 6vodai életre val6 felkészitést.
A bolesode a_sziild szdmdra biztositja:

— a hazirend megismerését,

— adaptaciohoz (beszoktatashoz) sziikséges id6t, feltételeket,

— t4jékoztatast a gyermekével napkdzben tortént eseményekrol,

— betekintést a kisgyermekneveld altal vezetett egyéni dokumentacioba

— ¢évi 2 alkalommal sziil6i értekezleteket, egyéni beszélgetést (kisgyermekneveldvel,

vezetovel),

— nyilt napokon valo egyiittmikodést,

— tajékoztatok, étrendek megismerését,

—  Erdekképviseleti Forumot.
Személyi Téritési dij:
Az 1997. évi XXXI. tv. 148.§ (1), (3), (5) bekezdése alapjan az intézményi elhelyezésért téritési dijat
kell fizetni. A személyes gondoskodast nyljté gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi
szakellatasok téritési dijarol és az igénylésiikhoz felhasznalhato bizonyitékokrol a 328/2011. (XI1.29)
kormanyrendeletben foglaltak az iranyadok. Az intézményi téritési dijat a fenntartdé Pilisjaszfalui
K6zség Onkorményzata hatarozza meg. A bdlcsédei intézményi téritési dijrol sz616, mindenkori aktuélis

Oonkormanyzati hatarozat a bolcsddében kifliggesztve olvashato. (2)150 4 bslesédében, nyiijtott bolesédei elldtds
esetében az intézményvezeté a 151. § (4) bekezdés alapjan megallapitia a bolcsodei ellatas keretében biztositott
gvermekétkeztetésre vonatkozo személyi téritési dijat, valamint emellett - a fenntarto dontésétdl fiiggden - a bélcsddei ellatds
keretében nyujtott gondozdsra is megallapithat személyi téritési dijat. A megallapitott dijat a jogszabalyi hivatkozdssal jelen
megallapodassal egyiitt kapja meg a sziilo kiilon nyomtatvanyon (Személyi téritési dij megallapitasa).

A személyi téritési dij osszege:
Nevelési év Etkezési dij Gondozasi dij

A gondozasi dij mentességhez a sziil6 bemutatja:
— rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 6nkormanyzati hatarozatat.
—  Magyar Allamkincstar (MAK) hatarozatat a 3 vagy tobb gyermek nevelése esetén
megallapitott csaladi potlék Osszegérdl, vagy
—  Magyar Allamkincstar (MAK) hatarozatat a tartosan beteg vagy fogyatékos gyermek utan
jar6é megemelt csaladi p6tlék igazolasarol.
Etkezési dij fizetés mentességhez a fentieken kiviil a sziil§ nyilatkozik, hogy a csaladjaban az egy fore
juté havi jovedelem nem haladja meg a kotelezd legkisebb munkabér személyi jovedelemadoval,
munkavallaloi, egészségbiztositasi és nyugdijjarulékkal csokkentett, azaz nettd 6sszegének 130%-at.



https://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=99700031.TV#lbj1149ide957

A személyi étkezési és személyi gondozasi dij egyiittes 6sszege nem haladhatja meg a csaladban az egy
fére jutd nettd jovedelem 25%-at. 2017. 01. 01-t61 az ingyenes étkeztetést igényldk esetében a 20%-ot.
Az 1997.XXXI. torvény 148. § (10) pontja lehetdséget ad arra, hogy a kotelezett irasban véllalhatja a
mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését. Ebben az esetben nem
kell a 150. § (1)-(3) bekezdésében foglaltakat alkalmazni, ugyanakkor biztositani kell, hogy az ellatast
ilyen modon igényld ne keriiljon elényosebb helyzetbe, mint ha a vallalast a kotelezett nem tenné meg.
Tovabba, (10a) a kdtelezett irasban vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dij €s a szamara
megallapithatd személyi téritési dij kiillonbozete egy részének megfizetését. Ebben az esetben nem kell
a 150. § (3) bekezdésében foglaltakat alkalmazni, ugyanakkor biztositani kell, hogy az ellatést ilyen
mobdon igényld ne keriiljon elénydsebb helyzetbe, mintha a vallalast a kotelezett nem tenné meg.
Hianyzas esetén a napi személyi étkezési dij a kovetkez0 honapban jovairasra keriil. A személyi
gondozasi dij Osszege teljes honapra, havonta fizetendo.

A bolcsddei ellatasért a személyi téritési dijat havonta eldre, egy Osszegben az lizendben jelzett idoben
a bolcsddében kell befizetni.

Megsziinik a bolcsddei ellatas:

- ajogosultsagi feltételek megsziinésével ( Isd. Intézményi ellatas idétartama)

- aszild vagy torvényes képviseld kérelmére

- haa sziil6 a bolcsdde hazirendjét stilyosan megsérti

- a bolcsddeorvos szakvéleménye alapjan meg kell szlintetni annak a gyermeknek a bolcsddei
ellatasat, aki az egészségi allapota miatt bolcsddei csoportban nem gondozhato, illetve
magatartaszavara miatt veszélyezteti a tobbi gyermek fejlodését

- probaiddvel elhelyezett sajatos nevelési igényl gyermek ellatasa, amennyiben a gyermekkel
kozvetleniil  foglalkoz6 szakmai csoport (orvos, gyogypedagogus, pszichologus,
kisgyermekneveld) egyiittes véleménye alapjan ugy dont, hogy a gyermek korai fejlesztése
bolcsddei koriilmények kdzott nem végezhetd

A sziil6 kotelezettséget vallal, hogy:

— abolcsddei hazirendet betartja,

— egylttmikodik a gyermeke ellatasaban kozremiikodo személyekkel,

— aszemélyi téritési dijat idoben befizeti

— A sziilé/torvényes képviseld6 5 munkanapon beliil jelzi a bolcsdde vezetGjének, ha
jogosultsag feltételeiben, €s a személyazonositod adataiban valtozas all be.

A sziilé tudomasul veszi, hogy:

— a jelen Megallapodasban foglalt — az Intézmény részér6l fennallo — kotelezettségek
elmulasztasa esetén a panaszaval az intézményvezet6hdz (Bogarné Manhercz Katalin
idépont egyeztetés: 06204828863, illetve az Erdekképviseleti Forumhoz (Szabalyzata és
elérhetdségei a gyermekoltozo falitijsagjan olvashatd) tovabba a bolcsdde gyermekjogi
képvisel6jéhez ( elérhetdsége a gyermekdltozo faligjsagjan olvashatd) fordulhat.

— TAJ alapu elektronikus nyilvantartas miikodik a bolcs6dében a Nemzeti Rehabilitacios és
Szocialis Hivatal felé, melyrdl a sziil6 tajékoztatva van. (TAJ szam alapjan vannak a
gyermekek nyilvantartva a rendszerben, napi jelentési kotelezettségink van a
gyermekekrol.)

A Megallapodas létrejottekor az alabbi Gyvt. 33.§ -ban foglaltakrol tajékoztatas tortént:
Az ellatas tartamardl, feltételeirdl
- Azintézmény dltal vezetett, red vonatkozo nyilvantartdasokrol
- A teritési dij mértékérdl
- A hazirendrdl
- A panaszjog gyakorlasanak modjarol
- Az érték- és vagyonmegdrzés modjarol
- A jogosult jogait és érdekeit képviseld érdekképviseleti forumrol.

Jelen Megallapodas 5 oldalt tartalmaz és a gyermek ellatasanak megsziinésével automatikusan hatalyat
veszti.



A Megallapodast és a tajékoztatast a felek — mint akaratukkal mindenben megegyezét — tudomasul
vették és alairtak.

Pilisjaszfalu, 20... ............. ho ....... nap

szilo/torvényes képviseld intézményvezetd



2. sz. melléklet
Bolcsodei Kiegészité hazirend

1. A bolcsdde naponta reggel 06.00-t6l 8.30-ig fogadja az érkezd gyermekeket. Kérjiik, hogy
8.30-9.00 kozott ne zavarjak a reggelizést, gyermekiikkel eldtte érkezzenek. A gyermek
hazavitelére este 17.00-1g van lehetdség. Kérem, hogy a gyermek atvétele utdn mielobb hagyjak
el az intézmény teriiletét. Sziild a csoportszobaban (rendezvények kivételével) csak a beszoktatas
idején tartozkodhat.
2. A bolesddébdl a gyermekeket csak a sziil6 vagy az altala irdsban megbizott személy viheti el.
14 éven aluli gyermek e feladattal nem bizhat6é meg. Ittas vagy tudatmodositéd szerek hatdsa alatt
allo személynek a gyermeket nem adjuk ki!
3. A bolcsddei atadoban minden gyermeknek kiilon szekrénye van a ruhak tarolasara. Kérjiik,
hogy csak a legsziikségesebb dolgokat taroljak a szekrényben, mert a bolcsddében hagyott
személyes targyakért feleldsséget vallalni nem tudunk.
4. A bolcsddeorvos kitiltd és vizsgalatokra vonatkozo utasitasait kérjiik betartani.
5. A bolcs6débe csak egészséges gyermek hozhatd. A kozdsség egészsége érdekében lazas
(37,5°C ¢és ennél magasabb homérsékletli), antibiotikumot szedd vagy fertozésre
gyanus gyermek a bolcsddét nem latogathatja. A csaladban el6forduld fert6z0 betegségrdl a
bolcsodét értesiteni kell. Betegség utan orvosi igazolast kériink. (Egészséges, kozosségbe
mehet.)
6. A gyermek gyogyszer €s ételérzékenységérdl a sziild tajékoztassa a bolesddét, a kivizsgalds
eredményét kérjiik bemutat ni.
7. Abban az esetben, ha a gyermek napkozben megbetegszik a bolcsddében, a kisgyermekneveld
értesiti a sziildt, illetve a hozzatartozot. Ehhez feltétleniil sziikséges a pontos cim és telefonszam.
Kérjiik, hogy ilyen esetben minél elobb gondoskodjon a gyermek hazavitelérdl, illetve orvosi
ellatasarol, ezzel is ndvelve a mieldbbi gydgyulas esélyeit.
8. Ha a sziil6 a gyermekét betegség vagy mas ok miatt nem viszi bolcsddébe, a tdvolmaradas
okat délelott 8.45 —ig kozolje az dvodatitkarral. Az étkezési téritési dij elszdmolasanal csak a
kovetkez6 naptdl tudjuk a lemondast figyelembe venni. Az ebéd hazavitelére nincs maod.
9. A csalad ¢és a bolcsdde kapcesolatanak erdsitésére lehetdséget biztositunk a sziilével torténd
beszoktatdson tal a kisgyermekneveld-sziilo napi taldlkozésaira, az lizend fiizeten keresztiil
torténd informéciocserére, sziildi értekezletekre, csoportbeszélgetésekre.
A bolcs6débe jarhat, minden olyan kisgyermek akiknek
v’ sziileik vagy nevelSik dolgoznak
v’ asziilék, gondviseldk betegségiik vagy egyéb ok miatt gyermekiik ellatasardl nem
tudnak gondoskodni
v’ azon gyermekek, akik testi illetve szellemi fejlédésiik érdekében allando
feliigyeletre napkdzbeni ellatasra szorulnak
v’ akit egyediilallé vagy id6s kora személy nevel, akivel egyiitt a csaladban 3 vagy
tobb gyermeket nevelnek (kivéve azt, akire jar a gondozasi segély - dij vagy apolasi

dij)
v’ akinek sziiléje - gondozodja szocialis helyzete miatt az ellatdsrol nem tud
gondoskodni

A gyermek felvételét kérheti: a sziild (gondviseld).

Bolcsoddei ellatasat javasolhatja a gyermekorvos, védond vagy a gyermekjoléti szolgalat. A
bolcsddei felvételhez a sziild személyes jelenléte sziikséges aki, igényli a gyermek bolcsddei
napkozbeni ellatasat. Elsdsorban a helyben — Pilisjaszfaluban - laké csalddok gyermekeit




gondozhatja nevelheti a bdlcsdde. A gyermek 6vodaban, bolcsédében tartdozkodasanak
maximalis ideje napi 10, 5 ora.

A felvételhez sziikséges:

munkaltatéi igazolas a sziilok munkavégzésérol

orvosi igazolas - statusz lap - kdrnyezet fert6z6 mentessége

sajatos nevelési igényli gyermekek felvételéhez a tanulasi képességet vizsgalo
rehabilitacios szakmai bizottsag véleménye

a gyermek lakcimét igazolé dokumentumok

Szolgaltatasban gondozott - nevelt gyermekek felvételéhez a munkaltatdi igazolason
kiviil minden iratra sziiksége van.

v
v
v

v
v

Felvételt kovetden kezdddik a gyermek adapticids iddszaka a sziildvel torténd beszoktatas
vagy a fokozatos beszoktatds. Ha a gyermek 3 évét betoltotte és - bolcsddei gondozas -
nevelésben részesiilt - de testi vagy szellemi szintje alapjan nem érett az 6vodai nevelésre 4.
évének betoltését kovetd augusztus 31-ig nevelhetd és gondozhatd bolcsddésként.

10. Megsziinik a bolcsddei ellatas:

a jogosultsagi feltételek megsziinésével ( 1sd. Intézményi ellatas idétartama)

a szll6 vagy torvényes képviseld kérelmére

ha a sziil6 a bolcséde hazirendjét stilyosan megsérti

Az édesanya varandossaganak befejeztével/ maésik gyermekkel valéo otthon
tartozkodasaval;

a bolcsddeorvos szakvéleménye alapjan meg kell szlintetni annak a gyermeknek a
bolcsddei ellatasat, aki az egészségi allapota miatt bolcsddei csoportban nem
gondozhato, illetve magatartdszavara miatt veszélyezteti a tobbi gyermek fejlodését
probaiddvel elhelyezett sajatos nevelési igényli gyermek ellatasa, amennyiben a
gyermekkel kozvetleniil foglalkoz6 szakmai csoport (orvos, gyogypedagdgus,
pszichologus, kisgyermekneveld) egylittes véleménye alapjan gy dont, hogy a
gyermek korai fejlesztése bolcsddei koriilmények kozott nem végezhetd

11. A sziil6 kotelezettséget vallal, hogy:

a bolcsddei hazirendet betartja,

egylittmiikodik a gyermeke ellatdsaban kozremiikodo személyekkel,

a személyi téritési dijat idében befizeti

A sziilo/torvényes képviseld 5 munkanapon belill jelzi a bolcséde vezetdjének, ha
jogosultsag feltételeiben, és a személyazonosito adataiban valtozas all be.

12. A sziil6 tudomasul veszi, hogy:

Az Intézmény részérdl fenndlld — kotelezettségek elmulasztisa esetén a panaszaval
az intézményvezet6hoz (Bogarné Manhercz Katalin idépont egyeztetés: 06-30-156-
9348, illetve az Erdekképviseleti Forumhoz (Szabalyzata és elérhetSségei a
gyermekoltozd  falitjsagjan olvashatd) tovabba a boleséde gyermekjogi
képviseldjéhez fordulhat.

TAJ alapu elektronikus nyilvantartas muikodik a bolcs6dében a Nemzeti
Rehabilitacios és Szocialis Hivatal fel¢, melyrdl a sziild tajékoztatva van. (TAJ szam
alapjan vannak a gyermekek nyilvantartva a rendszerben, napi jelentési
kotelezettséglink van a gyermekekrol.)



13. Bolcsddénk Sziiléi Szervezetet / érdekképviseleti forum miikddtet. (Csoportonként 1 max. 2
10)
Modot adunk a csalddoknak a bolcsdde életébe vald betekintésre is. Kérjik, hogy
latogatasuk idopontjat a gyermekiik gondozondjével elore egyeztessék.
14. Az iizend flizetbe torténd bejegyzéseiket szivesen vessziik, akar a gyermek egészségi
allapotara, akar a gyermek fejlodésére, vagy otthoni eseményekre vonatkoznak.
15. Kérjiik, hogy a téritési dijakat (étkezés, gondozasi dij) az eldre jelzett napon pontosan
fizessék be. Amennyiben két honapig nem torténik meg a téritési dij befizetése, az elmaradasrol
kotelesek vagyunk irasban értesiteni az intézmény fenntartojat. Fizetési és egyéb gondjaik esetén
keressék a bolcsdde csoport vezetdjét, aki felvilagositassal és segitOkészséggel all szives
rendelkezésiikre.
16. Az intézmény teljes teriiletén tilos a dohanyzas!
A hazirend az alabbi jogszabalyok és szabalyzatok felhasznalasaval késziilt:
V' 1997. évi XXXI. Torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol
v 15/1988. (IV. 30.) NM. rendelete a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyekszakmai feladatairdl ¢és
miukodésiik feltételeirdl.



3. szamu melléklet

Pilisjaszfalui Somvirag Ovoda és Bolcséde

Erdekképviseleti Forum Miikédésének Szabalyzata

2020

Készitette: Bogarné Manhercz Katalin

Intézményvezet6



A Gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi igazgatasrol szo6lo 1997. XXXI. térvény 35-36 § alapjan, a
Pilisjaszfalui Somvirdg Ovoda és Bolcsddéjében megalakitott Erdekképviseleti Forum Miikodési
Szabalyzata

Altalanos Rendelkezések

A gyermekek vedelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. tv. (a tovabbiakban: Gyvt.)
35-36.§-ai alapjan a bolcsédei ellatasban részesiilok érdekvédelmére létrehozott Erdekképviseleti
Forum Miikodési Szabalyzatat az alabbiak szerint allapitja meg.

Az Erdekképviseleti Forum székhelye: 2080 Pilisjaszfalu Kapolna utca 1

Az Erdekképviseleti Forum /tovabbiakban Forum/ a bélesdei ellatisban részesiild gyermekek
érdekeinek megjelenitését, képviseletét szolgalja és latja el.

A Forum miikodésének célja, hogy a gyermek érdekeit szemeldt tartva a torvényes képviseldk, az
Intézmény és a Fenntartd képviseldi egylittmiikodjenek. Feladata az allaspontok feltarasa, vélemények
¢s informaciok cseréje, a kiilonbozo fejlesztések és torekvések ismertetése, valamint egyeztetése.

A Férum Szervezete
Az Erdekképviseleti Férum szervezeti felépitése, megalakitasa

Az Erdekképviseleti Forum szavazati jogu valasztott tagjai (Gyvt. 35.§ (2) bekezdésének b; c;d; pontja
alapjan): a bolcsédei ellatasban részesiilé gyermekek sziilei/torvényes képviseldi, a bolcsdéde
dolgozéinak képviseldi, az intézményt fenntarté onkorméanyzat képviseléi. Az Erdekképviseleti Forum
tagjainak szamat gy kell meghatarozni, hogy a sziilok/torvényes képviselok szama nem lehet kevesebb
a bolcs6de dolgozoi képviseldinek és a fenntartod képviseldinek 0sszlétszamanal.
A Férum szervezete a gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrdl sz616 1997. XXXI. térvénybe
nevesitett az alabbiakban meghatarozott képvisel6kbdl all:
A Forum szavazati jogh valasztott tagjai:

o Az ellatasban részesiilé gyermek sziilei vagy mas térvényes képviseldi koziil:

o A sziildk vagy torvényes képviselok kozossége altal delegalt sziilok (216)

e Az intézmény részér6l a bolcsdde mindenkori vezetje, ill. az altala delegalt bolcsddei

kisgyermeknevel6 (1{6)
e Pilisjaszfalu Onkormanyzatanak, mint fenntarténak a képviseldje 1 8

A Forum tagjainak névsorat és elérhetoségét jol lathatd helyen kell elhelyezni.
A Foérum feladata

A gyermekek sziil6je, vagy mas torvényes képviseldje panasszal élhet az intézmény vezetdje, vagy a
Forum felé:

+ az ellatast érintd kifogasok orvoslasa érdekében

+ a gyermeki jogok sérelme

+ az intézmény dolgozdinak kotelezettségszegése esetén.
A Forum megvizsgalja az elé terjesztett panaszokat, a hataskorébe tartozé ligyekben dont.
Tovabbi intézkedéseket kezdeményezhet a Fenntartonal, az intézmény ellendrzését ellatd megyei
gyamhivatalnal.

A Forumtag tagsagi jogviszonya
A Forumban valé tagsagi jogviszony megsziinik:

e a tag lemondasaval, halalaval, intézményi jogviszonyanak, kozalkalmazotti jogviszonyanak



megsziinésével,

e atag visszahivasaval,

e annak az ellatottnak az intézményi jogviszonyanak megsziinésével, akire tekintettel az illetd
szil6 (torvényes képviseld) a Forum tagja volt.

A tagot a valasztasra jogosultak visszahivhatjak, amennyiben a Forum munkajaban rendszeresen nem
vesz részt. A visszahivasra egyebekben a valasztisra vonatkozd szabalyok az érvényesek. A Forum
tagjai nyilt szavazassal onmaguk koziil elnokot és alelnokot valasztanak. A Forum iiléseit az elnok
akadalyoztatasa esetén, az alelndk hivja Ossze és vezeti. Az elndk a tagok egyharmadanak irasbeli
kezdeményezésére, illetve a beterjesztett panasz esetén, a kezdeményezés, illetve a panasz kézhezvételét
kdvetd 5 napon beliil , a kézhezvételtdl szamitott legalabb 8. napra koteles a Forum iilését 6sszehivni.

A Férum miikodési rendje
Az Erdekképviseleti Forum miikodésének célja, feladata

1. Az Erdekképviseleti Forum (a tovabbiakban: Forum) a bolesddei ellatisban részesiilé gyermekek
érdekeinek védelmét, képviseletét szolgalja és végzi.

2. A Forum miikodésének célja, hogy megteremtse a bolcsddei elldtdsban részesiild gyermekek
sziilei/torvényes képviseldi, a fenntartd és az intézmény képviseldi kdzotti egyiittmiikodés szélesebb
korben értelmezett alapjat. Tovabbi cél, hogy a bdlcsddei ellatassal kapcsolatban esetlegesen felmeriilo
panasz, probléma mihamarabb azon a helyen nyerjen orvoslast, ahol felmeriil.

3. A Forum feladata, hogy:

e megismerje a bolcsdde miikodését, struktarajat, szakmaisagat, feltételrendszerét szakmai
céljait, miikodtetésének koriilményeit;

e véleményt nyilvanitson a bolcséde vezetdjénél a gyermekeket érint6 ligyekben;
a sziilok/torvényes képviselok altal hozza benyujtott panaszt megvizsgalja, a hataskorébe
tartozo ligyekben dontson, vagy tajékoztatast adjon a panaszorvoslasanak lehetséges modjarol.
Mindenr6l 15 napon beliil irasban tajékoztatja a panaszost;

o intézkedést kezdeményezhet a bdlcséde vezetdjénél, illetve a szervezeti felépités szerint
illetékes személynél/szervnél (intézményvezetd, fenntartd, gyermekjogi képviseld, mas
hataskdrrel rendelkez6 szerv);

e a hazirendben foglaltak szerint panasszal élhet a bolcsdde vezetdjénél, illetve a szervezeti
felépités szerinti kompetens személynél (intézményvezetd, fenntartd) az ellatast érintd
kifogasok orvoslasa érdekében, valamint a gyermeki jogok sérelme, a bolcséde dolgozoinak
kotelezettségszegése esetén.

4. Az intézményvezetd a Forum altal jelzett panaszt kivizsgélja, illetékességi korén belill megteszi a
sziikséges intézkedést. Amennyiben ehhez nem rendelkezik kompetenciaval, a megfeleld személyhez
tovabbitja azt. Mindenrdl 15 napon beliil irasban tajékoztatja a Férumot.

5. A panaszt tevl sziilé/torvényes képvisel6 az intézmény fenntartdjahoz, vagy a gyermekjogi
képviselohoz fordulhat, ha a bolcsdde vezetdje - ill. a szervezeti felépités szerinti illetékes személy -
vagy a Forum 15 napon belill nem kiild értesitést a vizsgalateredményérdl, vagy ha a megtett
intézkedéssel nem ért egyet

A Forum iiléseit a Bolcsédében tartja. A Forum évente legalabb egy alkalommal rendes, illetve panasz
esetén szlikség szerint rendkiviili iilést tart. Az iilést a Forum elndke hivja Ossze, lehetéleg irasban,
megjelolve a targyalandd napirendi pontokat, mellékelve az aktualitas szerint sziikséges iratokat. A



Forum akkor hatarozatképes, ha az iilésen a tagok tobb mint fele jelen van. Az iilést az elnok vezeti. A
Forum hatarozatait a jelenlevé tagok 50%-a + 1 f6 egybehangzd szavazata alapjan, nyilt szavazéssal
hozza meg. SzavazategyenlGség esetén az elndk szavazata dont. A kisebbségben maradt allaspont
képviseldi igényelhetik, hogy allaspontjukat az iilésrol késziilt jegyzokonyv szo szerint tartalmazza. A
Forum iilésérdl jegyzokonyvet kell vezetni, mely tartalmazza a jelenlevo tagok nevét, az iilés helyét,
idejét, a napirendi pontokat, hozzaszolasokat, vélemények rovid osszefoglalasat.

A jegyzOkonyvet a Forum egy tagja hitelesiti. A Forum tligyintézési ideje 15 nap. A panasz kivizsgalasat
kdvetden a hatarozatot az elndk kihirdeti, illetve a panaszosnak a hatarozati kivonatot irdsban megkiildi.
A hatarozatban fel kell hivni a figyelmet arra, hogy ha az intézményvezet6, 15 napon beliil nem kiild
értesitést a vizsgalat eredményérdl, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet, annak orvoslasaért a
kézhezvételtdl szamitott 15 napon beliil az intézmény fenntartdjdhoz, vagy a megyei gyamhivatalhoz
fordulhat. A Foérum, intézkedést kezdeményezhet a fenntartonal, az intézmény ellendrzését ellato
megyei gyamhivatalnal, illetve mas hataskorrel rendelkez6 szervnél/személynél.

Az lésrdl jegyzokonyv és jelenléti iv késziil, melyet az intézmény képvisel6i vezetnek és tartanak
nyilvan.

A Forum névtelen bejelentéssel, panasszal nem foglalkozik.

Az Erdekképviseleti Férum jogkore, felelossége
Az Erdekképviseleti Férum jogkore:

e Dontési jogot gyakorol:

- hataskorébe tartozo ligyekben.
e Véleményt nyilvanithat:

- gyermeket érint6 ligyekben.
e Javaslatot tehet:

- a bolcséde alaptevékenységével Osszhangban végzett szolgaltatasok tervezésével,
mukddtetésével, az ebbol szarmazo bevételek felhasznalasaval kapcsolatban.

e Panaszt tehet, illetve intézkedést kezdeményezhet:

- a szervezeti felépités szerinti (bdlcsddevezetd, intézményvezetd), illetve egyéb
illetékességgel bird személynél/szervnél (fenntartd, gyermekjogi képviseld, mas
hataskorrel rendelkezo szerv).

o Egyetértési jogot gyakorol: - a bdlcsdde hazirendjének jovahagyasanal

Az Erdekképviseleti Forum felels:
e torvényes mukodéséért,
e miitkddési rendjének szabalyossagaért,
e hataskorébe tartozo dontéseiért.

A Forum jogosultsagai

Tdjékozodasi és tajékoztatds jog: Az Intézmény vezet$jétol tajékoztatast kérhet a kolcsonds
érdeklddésre szamot tartd, gyermekeket €s sziiloket érintd kérdésekrol, atszervezésekrol.
Véleményezési és javaslattételi jog: A Forum javaslatot tehet a bolcsdde alaptevékenységét nem
veszélyeztetd szolgaltatasok tervezésérdl és mikddtetésérdl. Véleményt nyilvanithat a gyermekeket
érint0 ligyekben.

Egyetértési jogot gyakorol a Hazirend jovahagyasanal

A Foérum {igyrendjét maga hatarozza meg.

Az Erdekképviseleti Forum kotelessége
A Forum a panaszokat kivizsgalja és dont a hataskorébe tartozd iigyekben, tovabba intézkedést

kezdeményezhet Onkorményzatdnal, a gyermekjogi képviselénél, illetve mas hatéaskorrel rendelkezd
szervnél.



Zaro rendelkezések

A Forum tagjait tevékenységiik miatt hatrany nem érheti.

A Forum tagjai végzett tevékenységiikért dijazasban nem részesiilnek.

A Forum miikddésének targyi feltételeit az intézmény biztositja.

A Szabalyzat az elfogadas napjan 1ép hatalyba és visszavonasig érvényes.

A Forum mitkddésének szabalyzata, tagjainak névsora az intézmény székhelyén elhelyezett falitjsagon
kertil kihirdetésre, amelyrdl az intézményvezetd koteles gondoskodni. A Forum

Tagjainak névsorat és elérhet6ségét az intézmények egyes részlegében jol lathaté helyen kell
kifiiggeszteni. A Férum dontéseit a Bolcsdde hirdetdtablajan vagy az erre rendszeresitett modon kell
kozolni az ellatast igénybe vevo gyermekek torvényes képviseldivel. A Forum tagjai tevékenységiikért
dijazésba nem részesiilnek.

A Foérum Szervezeti és Miikodési Szabalyzata az elfogadasanak napjan 1ép hatalyba és visszavonasig

érvényes.

Pilisjaszfalu,2020.08.26

Bogarné Manhercz Katalin Szamalovits Alexandra Székely Tiinde

intézményvezetd SZEF tag Kisgyermekneveld



